Glowny Inspektor Farmaceutyczny
2016 -0g- 2 3
GIF-P-R-450/22-4/JD/16 Warszawa, dnia ...................

DECYZJA

Na podstawie art. 62 ust. 1, ust. 2 pkt 1) i art. 58 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. -
Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2008r. Nr 45 poz. 271 z pdzn. zm.) oraz art. 107 § 1 i art.
104 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego
{t.j. 2016 poz. 23)

Gléwny Inspektor Farmaceutyczny

1) nakazuje

Spéice Polpharma Biuro Handlowe Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (prowadzacej na
zlecenie Zaktadéw Farmaceutycznych Polpharma S.A. z siedzibg w Starogardzie Gdariskim
reklame produktéw leczniczych Poltram krople doustne i Espiro) natychmiastowe
zaprzestanie prowadzenia niezgodnej z obowigzujgcymi przepisami reklamy wizualnej
produktéw leczniczych Poltram krople | Espiro kierowanej do oséb uprawnionych do
wystawiania recept za posrednictwem bezpiatnej wersji oprogramowania do zarzadzania
przychodnig lub indywidualnym gabinetem o nazwie ,Gabinet Dr Widget®;

2) nadaje
decyzji w pkt 1 rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Uzasadnienie

Zgodnie z art. 62 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. - Prawo farmaceutyczne,
Gtéwny Inspektor Farmaceutyczny sprawuje nadzér nad przestrzeganiem przepisow ustawy
w zakresie reklamy.

Majac na uwadze wymienione powyzej uprawnienie ustawowe, Glowny Inspektor
Farmaceutyczny pismem z dnia 5 lipca 2016 roku, znak: GIF-P-R-450/22-2/JD/16 wszczat
postepowanie administracyjne w zwiazku z podejrzeniem, ze reklama wizualna produktow
leczniczych Poltram krople doustne i Espiro prowadzona przez Zaktady Farmaceutyczne
Polpharma S.A. z siedzibg w Starogardzie Gdariskim za posrednictwem oprogramowania do



zarzgdzania nowoczesng przychodnig lub gabinetem o nazwie ,Gabinet Dr Widget® moze
naruszaé obowigzujace przepisy w zakresie reklamy produktéw leczniczych.

Zgodnie z informacjg zamieszczong na stronie www.drw.pl ,Gabinet Dr Widget” to
nowoczesne oprogramowanie do zarzgdzania przychodnig lub indywidualnym gabinetem.
Oferta obejmuje dwie wersje programu:

1. wersja pfatna — koszt licencji 95,83 zi miesigcznie na jedno stanowisko,

2. wersja bezptatna, ktéra ,Dzigki firmie Polpharma program Gabinet Dr Widget jest
dla Ciebie catkowicie za darmo”. W wersji tej wySwietlane sg reklamy produktéw leczniczych.

Zachodzito zatem podejrzenie naruszenia przepisu art. 58 ust. 1 ustawy — Prawo
farmaceutyczne, ktéry zabrania kierowania do os6b uprawnionych do wystawiania recept
(...) reklamy produktu leczniczego polegajacej na wreczaniu, oferowaniu i obiecywaniu
korzysci materialnych, prezentéw i réznych utatwien, nagréd, wycieczek oraz organizowaniu
i finansowaniu spotkari promocyjnych produktow leczniczych, podczas ktérych przejawy
goscinnosci wykraczajg poza gtéwny cel tego spotkania. W ocenie Gidwnego Inspekiora
Farmaceutycznego przedmiotowa reklama wymienionych produktéw leczniczych polega na
oferowaniu korzyéci materialnej i utatwienia w postaci bezptatnego dostepu do
oprogramowania do zarzgdzania przychodnig lub indywidualnym gabinetem.

W toku postgpowania Giowny Inspektor Farmaceutyczny wystgpit do strony
0 wyjasnienia.

Petnomocnik strony w pismie z dnia 18 lipca 2016 roku oswiadczyt, ze jego
mocodawca - Spétka Polpharma Biuro Handlowe Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie
prowadzi na podstawie odrebnych uméw, na zlecenie Zakiadéw Farmaceutycznych
Polpharma S.A. z siedzibg w Starogardzie Gdarskim, reklame produktéw leczniczych
Poltram krople doustne i Espiro. Reklama wskazanych produktow leczniczych prowadzona
jest w serwisie ,Gabinet Dr Widget”. Reklamy te widoczne s3 jedynie dla zarejestrowanych
uzytkownikow — osdb uprawnionych do wystawiania recept, po zalogowaniu do serwisu.

W dalszej cze$ci pisma petnomocnik poinformowal, Ze wzory wskazanych materiatéw
reklamowych zostaty przestane organowi w formie zatgcznikéw do pisma z dnia 20 maja
2016 roku podkreslajgc jednoczes$nie, ze speiniajg one wymogi stawiane przez przepisy
obowigzujgcego prawa w zakresie reklamy produktéw leczniczych.

Uzasadniajgc swoje stanowisko petnomocnik podnibst, 2e nalezy odroznié
prowadzenie reklamy w serwisie jako ustugi $wiadczonej przez Lekseek na zlecenie Spétki
od oferowania przez Lekseek dostepu do serwisu dla oséb uprawnionych do wystawiania
recept. Reprezentowana przez petnomocnika Spétka nigdy nie byta i nie jest strong zadnych
uméw zawieranych z uzytkownikami serwisu ,Gabinet Dr Widget’, tj. osobami uprawnionymi
do wystawiania recept, w zakresie korzystania z ww. ustugi. Jego mocodawca korzysta
jedynie z ustugi umieszczenia reklam swoich produktow w serwisie. Umieszczanie reklam
produktéw leczniczych w réznych $rodkach przekazu takich jak czasopisma czy serwisy
internetowe jest powszechng formg promowania produktéw przez firmy, w tym firmy
farmaceutyczne. Ustuga umozliwiajgca umieszczanie przez podmioty zewnetrzne, takie jak
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Spétka stanowi, obok pobierania optat za dostep do odptatnych wersji serwiséw czy optaty
za egzemplarze czasopism, sposob na finansowanie i utrzymanie danego srodka przekazu.
Przedstawiajac powyzsze, peinomocnik podkreslit, Zze umieszczenie reklamy nie jest
w Zadnym stopniu zwigzane z przekazywaniem jakichkolwiek korzysci ani utatwiern ocsobom
uprawnionym do wystawiania recept i tym samym reklama produktéw ieczniczych Poltram
krople doustne i Espiro nie stanowi przekazywania przez jege mocodawce Kkorzysci
lekarzom.

Gtéwny Inspektor Farmaceutyczny wykonujac dyspozycje art. 10 § 1 k.p.a. pismem
z dnia 21 lipca 2016 roku, znak: GIF-P-R-450/22-3/JD/16 poinformowat petnomocnika strony
o zakonczeniu postgpowania wyjasniajacego, zakreslajac stosowny termin do zapoznania
si¢ z zebranym materialtem dowodowym i wypowiedzenia sie w jego przedmiocie.
Pethomocnik skorzystat z przystugujacego mu prawa i w dniu 28 lipca 2016 roku dokonat
przegladu akt sprawy znajdujacych sie w Gtébwnym Inspektoracie Farmaceutycznym.

Gtéwny Inspektor Farmaceutyczny po zapoznaniu sig¢ z wyjasnieniami petnomocnika
strony nie podzielit jego stanowiska i stwierdzit, Ze reklama wizualna produkidéw leczniczych
Poltram krople doustne i Espiro rozpowszechniana za posrednictwem bezptatnej wersiji
oprogramowania do zarzadzania przychodnig lub indywidualnym gabinetem o nazwie
.Gabinet Dr Widget™ narusza przepis art. 58 ust. 1 ustawy — Prawo farmaceutyczne, ktory
zabrania kierowania do os6b uprawnionych do wystawiania recept (...) reklamy produktu
leczniczego polegajgcej na wreczaniu, oferowaniu i obiecywaniu korzy$ci materialnych,
prezentdw i roznych utatwien, nagrod, wycieczek oraz organizowaniu i finansowaniu spotkan
promocyjnych produktéw leczniczych, podczas ktérych przejawy goscinno$ci wykraczaja
poza gtdwny cel tego spotkania.

W ocenie Giownego Inspektora Farmaceutycznego reklama wizualna produktéow
leczniczych Poltram krople doustne i Espiro rozpowszechniana za posrednictwem bezptatnej
wersji programu ,Gabinet Dr Widget® polega na wreczaniu korzysci materialnej w wysokosci
co najmniej 95,83 zt miesigcznie. Tyle bowiem - zgodnie z ofertg zamieszczong na stronie
www.drw.pl wynosi miesigczna oplata za uzytkowanie na jednym stanowisku nowoczesnego
oprogramowania do zarzgdzania przychodnig lub gabinetem lekarskim o nazwie ,Gabinet Dr
Widget”.

Dokonujgc rozstrzygniecia organ nie uwzglednit argumentu petnomocnika strony, ze
jego mocodawca nigdy nie byt i nie jest strong zadnych uméw zawieranych z uzytkownikami
serwisu ,Gabinet Dr Widget” {j. osobami uprawnhionymi do wystawiania recept. Nalezy
podkresli¢, ze przedmiotem niniejszego postepowania jest tylko i wylacznie ocena zgodnosci
reklamy produktéw leczniczych Poltram krople doustne i Espiro z przepisami ustawy — Prawo
farmaceutyczne.

Gtéwny Inspektor Farmaceutyczny nie zgodzit sie z argumentem pemnomocnika, ze
umieszczenie reklamy nie jest w zadnym stopniu zwigzane z przekazywaniem jakichkolwiek
korzysci i utatwiert osobom uprawnionym do wystawiania recept i tym samym reklama
produkiéw leczniczych Poltram krople doustne i Espiro nie stanowi przekazywania przez
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jego mocodawce korzySci lekarzom. Uzytkownik programu w wersji bezptatnej otrzymuje
wraz z reklama wymienionych produktow leczniczych korzy§¢ w postaci bezplatnego
dostepu i uzytkowania oprogramowania ulatwiajacego mu zarzadzanie przychodnig lub
gabinetem lekarskim.

Przywotane przez petnomocnika argumenty, ze umieszczenie reklam produktow
leczniczych w réznych srodkach przekazu takich jak czasopisma czy serwisy internetowe sg
powszechng formg promowania produktdéw przez firmy, w tym firmy farmaceutyczne oraz ze
ustuga umozliwiajgca umieszczanie przez podmioty zewnetrzne reklamy, stanowi, obok optat
pobieranych za dostgp do odplatnych wersji serwisbw czy za egzemplarze czasopisma,
spos6b na finansowanie i utrzymanie danego S$rodka przekazu nie s3 relewantne
w odniesieniu do reklamy bedgcej przedmiotem postepowania. Stad tez nie moga byé
uwzglednione przez organ w niniejszym postepowaniu.

W ocenie Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego reklama wizualna produktéw
leczniczych Poltram krople doustne i Espiro rozpowszechniana za posrednictwem bezptatnej
wersji oprogramowania do zarzgdzania przychodnig lub indywidualnym gabinetem ,Gabinet
Dr Widget’ narusza przepis art. 58 ust. 1 ustawy — Prawo farmaceutyczne, ktéry zabrania
kierowania do os6b uprawnionych do wystawiania recept (...) reklamy produktu ieczniczego
polegajgcej na wreczaniu, oferowaniu i obiecywaniu korzy$ci materialnych, prezentéw
i roznych utatwien, nagréd, wycieczek oraz organizowaniu i finansowaniu spotkarn
promocyjnych produktéw leczniczych, podczas ktérych przejawy goscinnosci wykraczaja
poza gtowny cel tego spotkania.

Majac na uwadze powyzZsze, Gléwny Inspektor Farmaceutyczny jako organ
obowigzany do sprawowania nadzoru nad przestrzeganiem przepiséw cytowanej powyzej
ustawy w zakresie reklamy produktéw leczniczych skorzystat z uprawnienia zawartego
w przepisie art. 82 ust. 2 pkt 1) tejze ustawy i orzeki jak w sentenc;ji.

Pouczenie:

Zgodnie z art. 127 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego strona moze zwréci€é sie do Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego
z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy. Whniosek nalezy ztozy¢ w terminie 14 dni od

daty doreczenia niniejszej decyziji.

Otrzymuije:

1. Strona:
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ul. Bobrowiecka 6, 00-728 Warszawa
reprezentowana przez:
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