UMOWA

zawartaw dniu ...l 2017 roku w Warszawie
pomiedzy:

Glownym Inspektoratem Farmaceutycznym,

00-082 Warszawa, ul. Senatorska 12,

NIP

: 525-21-47-260,

reprezentowanym przez:
Dyrektora Generalnego Gtownego Inspektoratu Farmaceutycznego — Krzysztofa Pajaczka,
zwanego dalej: ,,Zamawiajagcym”

zwang dalej: ,,Wykonawcg”

§1
Postanowienia wstepne
Wykonawca o§wiadcza, iz posiada wiedze oraz doswiadczenie, jak tez dysponuje potencjatem
technicznym, organizacyjnym i osobowym umozliwiajgcym profesjonalne, terminowe oraz
sprawne wykonanie przedmiotu niniejszej umowy.

§2
Przedmiot Umowy

Przedmiotem niniejszej umowy jest:
a) dostawa i wdrozenie sprzgtowego AntySpamu do ochrony poczty elektronicznej wraz
z 3 letnim wsparciem technicznym producenta - 1 szt.
b) dostawa i wdrozenie macierzy dyskowej wraz z 3 letnim wsparciem technicznym
producenta — 1 szt.
Wykonawca dostarczy urzadzenia stanowigce przedmiot umowy fabrycznie nowe,
nieuzywane, wyprodukowane w 2017 r., kompletne, sprawne technicznie wraz ze
sterownikami. Urzadzenia bgda spelnia¢ wymogi techniczno-jako$ciowe okreslone przez
producenta danego wyrobu. Cato$¢ dostawy bedzie posiadata instrukcje obstugi w jezyku
polskim dostarczone zarowno w formie papierowej jak i elektronicznej w formacie pdf (na
ptycie CD/DVD) najpdzniej w dniu podpisania protokotu odbioru bez zastrzezen.

Wszelkie optaty i wynagrodzenia autorskie za licencje, projekty wynalazcze i1 patenty
umieszczone lub wykorzystywane w przedmiotowych urzadzeniach powstate przy ich
wykonawstwie zawarte sg3 w cenie przedmiotu Umowy.

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, iz posiada niczym nieograniczone prawa do udzielania
licencji na oferowane oprogramowanie. Wykonawca gwarantuje Zamawiajagcemu, ze
udzielajac licencji na dostarczone oprogramowanie nie narusza zadnych praw osob trzecich
oraz, ze nie zachodzg jakiekolwiek podstawy do zgloszenia przez osoby trzecie roszczen do
tych praw. Wykonawca zobowigzuje si¢ do podjecia na swoj koszt i ryzyko wszelkich krokow
prawnych zapewniajacych nalezyta ochron¢ przed roszczeniami osob trzecich oraz do



pokrycia wszelkich kosztow 1 strat z tym zwigzanych, jak réwniez zwigzanych z naruszeniem
przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
z 2006r., Nr 90, poz. 631 ze zm.).

5. Szczegdlowa specyfikacje techniczng przedmiotu niniejszej Umowy okresla Zalacznik nr 1.

§3
Warunki realizacji

1. Wymagany termin wykonania Umowy - w terminie 30 dni kalendarzowych od daty podpisania
Umowy.

2. Przedmiot umowy zostanie dostarczony na koszt i ryzyko Wykonawcy do siedziby
Zamawiajacego.

3. O terminie dostawy Wykonawca powiadomi Zamawiajacego za posrednictwem poczty
elektronicznej przynajmniej na jeden dzien roboczy przed jej wykonaniem.

4. Przedmiot umowy bedzie realizowany w dni robocze, w godzinach 9.00-14.00. Przez dni
robocze nalezy rozumie¢ dni od poniedziatku do pigtku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy w Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie odrgbnych przepisow.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wlasciwego opakowania i zatadowania przedmiotu umowy
oraz zabezpieczenia na czas przewozu, aby wyda¢ go Zamawiajagcemu w nalezytym stanie.
Odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody powstale w trakcie dostawy oraz do czasu
protokolarnego przekazania przedmiotu umowy bez zastrzezen ponosi Wykonawca.

6. Po podpisaniu Umowy nadzor nad jej realizacjg sprawuje:
ze strony Zamawiajacego:
e Arkadiusz Metela, tel. 22 44 10 760, e-mail: Arkadiusz.Metela@gif.gov.pl
e Jacek Piliszczuk, tel. 22 44 10 789, e-mail: Jacek.Piliszczuk@gif.gov.pl
ze strony Wykonawcy:
O e tel e-mail: ...

@ e tel e-mail: ...
7. Zmiana osoby odpowiedzialnej za nadzor nad realizacja umowy, odbywac si¢ bedzie poprzez
pisemne zgloszenie. Zmiana nie wymaga formy aneksu.

8. Zamawiajacy w ciggu pieciu dni roboczych dokona odbioru prawidtowo wykonanego
przedmiotu umowy, liczac od momentu jego dostarczenia przez Wykonawce do siedziby
Zamawiajacego.

9. Odbiodr przedmiotu umowy nastapi w formie protokotéw odbioru, podpisanych przez osoby
wyznaczone przez Zamawiajacego i Wykonawce jako sprawujace nadzér nad Umowa.

10. Jezeli Zamawiajacy odméwi odbioru sprzgtu, z powodu niezgodnosci w catosci lub w czgsci
z Umowa, wad, czy usterek dostarczonego sprz¢tu jak tez z innej przyczyny nie sporzadza si¢
protokotu odbioru, a przedstawiciele Zamawiajacego przekaza Wykonawcy podpisane przez
siebie o§wiadczenie ze wskazaniem zastrzezen co do dostarczonego sprzgtu.

11.Jezeli sytuacja, o ktorej mowa w ust. 10 wystgpi pierwszy raz, Zamawiajacy haliczy kare
umowng, o ktorej mowa w §7 ust. 2 1 ustali z Wykonawcag nowy termin odbioru sprzetu.
Wykonawca na swoj koszt odbierze wadliwy sprzet oraz dostarczy nowy, wolny od wad
i zgodny z umowa. W przypadku uptywu terminu realizacji Umowy, Wykonawca zaptaci
takze kare umowna, o ktorej mowa w § 7 ust. 1.

12. Jezeli sytuacja, o ktorej mowa w ust. 10 wystapi po raz drugi, Zamawiajacy uprawniony bedzie
do odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy i naliczenia Wykonawcy kary umownej,



13.

14.

15.

16.

0 ktorej mowa w § 7 ust. 3 W przypadku uptywu terminu realizacji umowy, Wykonawca
zaplaci takze kar¢ umowna, o ktorej mowa w § 7 ust. 1.

Korzysci i cigzary zwigzane ze sprzetem oraz Wszelkie niebezpieczenstwo przypadkowe;j
utraty lub uszkodzenia sprzgtu przechodza na Zamawiajacego z chwilg podpisania protokotu
odbioru przez osoby sprawujace nadzor nad umowa bez zastrzezen.

Wykonawca oswiadcza, iz jest uprawniony do sprzedazy na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej sprzetu bedacego przedmiotem zaméwienia publicznego wraz z oprogramowaniem
zainstalowanym na dostarczonych urzgdzeniach, jak tez ze sprzedaz ta nie narusza praw osob
trzecich.

W sytuacji, w ktoérej dzialania Wykonawcy w zwiazku z realizacjg przedmiotu umowy
w jakimkolwiek zakresie narusza¢ beda prawa osob trzecich, Wykonawca podejmie na swoj
koszt dziatania prawne zwigzane z wszelkimi ewentualnymi roszczeniami oraz zwalnia
Zamawiajacego od wszelkiej ewentualnej odpowiedzialno$ci z tego tytutu.

Za naruszenie praw o0sob trzecich odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca. W przypadku
takiego naruszenia Wykonawca zobowigzany bedzie w szczegoélno$ci do zaptaty
odszkodowan, kar umownych, grzywien i innych podobnych ptatnosci, jak tez optat i kosztéw
postgpowan sagdowych. W sytuacji, w ktérej Zamawiajacy bytby zobowiazany do dokonania
jakiegokolwiek $wiadczenia z tego tytulu, Wykonawca obowigzany jest zwréci¢
Zamawiajagcemu pelng warto$¢ tego Swiadczenia w terminie 14 dni na podstawie noty
obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajacego.

§ 4

Wynagrodzenie i warunki platnosci
Zgodnie z oferta, Wykonawca z tytutu wykonania Umowy otrzyma taczne wynagrodzenie
brutto ..................... PLN zt (stownie: .........cooooiiiiiiiiiiicee, zlotych).
Powyzsza kwota brutto ma charakter maksymalny i w Zadnym razie nie moze ulec
zwigkszeniu.
Na wartos$¢ podang w ust. 1 sktadaja si¢ kwoty:

B) e zt brutto za dostawe 1 wdrozenie sprzetowego
AntySpamu do ochrony poczty elektronicznej wraz z 3 letnim wsparciem producenta,

D) e zl brutto za dostawe 1 wdrozenie macierzy dyskowe;j
wraz z 3 letnim wsparciem producenta.

W wartos$ci podanej w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu zawieraja si¢ wszystkie opftaty i

obcigzenia zwigzane z realizacja przedmiotu umowy.

Za nalezycie wykonany i odebrany przedmiot umowy bez zastrzezen Zamawiajacy zaplaci
przelewem w terminie 21 dni od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej przez Wykonawce
faktury VAT.

Podstawg do wystawienia faktury beda podpisane protokoty odbioru bez zastrzezen, przez
0soby realizujace niniejsza Umowe ze strony Wykonawcy oraz Zamawiajacego, ktorego wzor
stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy.

Za dzien zaptaty uwaza si¢ dat¢ obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie przekazane na jego rachunek bankowy wskazany na
fakturze.

Za niedotrzymanie terminu ptatnosci faktury Wykonawca moze naliczy¢ odsetki w ustawowe;j
wysokosci.

Wykonawca nie moze dokonaé cesji wierzytelnosci wynikajacej z umowy bez pisemnej
uprzedniej zgody Zamawiajacego, jak tez dokonywa¢ innych czynnosci prawnych
skutkujacych zmiang wierzyciela.



10. Wykonawca nie moze wpisa¢ do wystawionych zgodnie z Umowg faktur innego terminu
ptatnosci niz okreslony w ust. 4. Ewentualna zmiana terminu platnosci moze nastgpic tylko za
wyraznym porozumieniem Stron w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§5
Wdrozenie
W ramach wynagrodzenia za przedmiot umowy Wykonawca wykona wdrozenie, ktérego
wymagany jest nastepujacy zakres prac:
a) wizja lokalna;
b) przygotowanego planu przedwdrozeniowego;
C) montaz urzgdzen w wyznaczonych przez Zamawiajgcego szafach w siedzibie Gtéwnego
Inspektoratu Farmaceutycznego;
d) wdrozenie na podstawie przygotowanego planu przedwdrozeniowego;
e) testy konfiguracji;
f) wykonanie dokumentacji technicznej powdrozeniowej w jezyku polskim (wersja
elektroniczna, edytowalna);
g) $wiadczenie wsparcie techniczne powdrozeniowe telefoniczne oraz email przez okres
6 miesi¢cy (numer telefonu ......................... e-maili........ooii ).

§6
Gwarancja
1. Wykonawca na dostarczany sprzet okreslony w § 2 ust.1 lit a) udziela gwaranciji:
a) gwarancja producenta — 1 rok;
b) automatyczne aktualizacje sygnatur co godzing — 3 lata;
c) aktualizacje oprogramowania — 3 lata;
d) catodobowe wsparcie techniczne (mail/telefon) producenta — 3 lata;

e) dodatkowe wsparcie techniczne (w jezyku polskim) $wiadczone przez dystrybutora —
3 lata;

f) wsparcie rozszerzone: w przypadku awarii wysylka nowego sprzetu nastgpnego dnia
roboczego — 3 lata;

g) jesli w okresie waznosci aktywnych serwisow podstawowego oraz rozszerzonego,
zamawiajacy nie skorzysta z przyshugujacego mu prawa wymiany zakupionego urzadzenia na
nowe, to po 4 latach od dnia aktywacji urzadzenia producent zapewni wymiang urzadzenia na
najnowszy model (odpowiednik posiadanego) bez dodatkowych optat.

2. Wykonawca na dostarczany sprzet okreslony w § 2 ust.1 lit b) udziela gwaranciji:
a) 3 lata Gwarancji $wiadczonej przez Producenta lub Autoryzowanego Partnera
Serwisowego, zapewniajacy dostawe podzespolu zapasowego na nastgpny dzien roboczy;

b) dostarczony system musi posiada¢ rowniez 3 lat subskrypcji dla dostarczonego wraz
Z macierzg oprogramowania, dost¢p do portalu serwisowego producenta, dostep do wiedzy
I informacji technicznych dotyczacych oferowanego urzadzenia;

C) zepsute nos$niki pozostaja wlasno$cig zamawiajgcego.

3. Bieg terminu gwarancji okreslonych w ust. 1 1 2 rozpoczyna si¢ z dniem podpisania protokotu
odbioru bez zastrzezen przez osoby upowaznione ze strony Wykonawcy oraz Zamawiajacego.

4. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za wszelkie wady dostarczonego
sprz¢tu objetego przedmiotem Umowy, w szczeg6élnosci jakakolwiek niezgodno$¢ z
warunkami niniejszej umowy.



W przypadku zgloszenia przez Zamawiajgcego awarii sprzetu objetego przedmiotem Umowy,
Wykonaweca przystapi do usuwania awarii nie pézniej niz w ciggu nastepnego dnia roboczego
liczac od momentu otrzymania zgloszenia (przyjmowanie zgloszen w dni robocze w
godzinach 8.00 — 16.00, telefonicznie nr: ... , e-mail:

Serwis urzadzen bedzie realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera
serwisowego producenta.

Serwis urzadzen realizowany bedzie zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001 lub
réwnowaznej.

W przypadku, gdy konieczne bedzie usunigcie awarii poza siedzibg Zamawiajacego,
Wykonawca odbierze uszkodzony sprze¢t z siedziby Zamawiajacego i dostarczy po naprawie
do siedziby Zamawiajgcego na wlasny koszt i ryzyko.

Gwarancja w zakresie okreslonym w ust. 1 i 2 nie bedzie ograniczaé praw Zamawiajacego
do:

a) instalowania i wymiany w zakupionym sprzecie standardowych kart i urzadzen,
zgodnie z zasadami sztuki, przez personel Zamawiajacego,

b) dysponowania zakupionym sprzgtem, w razie sprzedazy lub innej formy przekazania
sprzg¢tu gwarancja przechodzi na nowego witasciciela.

§7
Kary umowne
Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego, kare umowna za niedotrzymanie terminu
okreslonego w § 3 ust. 1 lub § 3 ust. 8, w wysokosci 1% tacznego wynagrodzenia umownego

brutto naleznego Wykonawcy od Zamawiajacego, o ktorym mowa w §3 ust. 1, za kazdy
dzien kalendarzowy opdZnienia.

Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umowna w wysokosci 15%
wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy za dostawe
sprz¢tu niezgodnego z Umowa lub z wadami, czy usterkami.

Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego karg umowng w wysokosci 20%
wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy, w przypadku
odstagpienia przez Zamawiajacego od Umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
W szczego6lnosci za:

a) dwukrotng dostawe sprzgtu z wadami lub usterkami,
b) dwukrotng dostawe sprzgtu niezgodnego z Umowa,
C) przekroczenie terminu realizacji powyzej 15 dni kalendarzowych.

Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajacy moze dochodzié¢
odszkodowania uzupeliajacego do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody
i utraconych korzysci na zasadach og6lnych.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przyshugujacego mu
wynagrodzenia.

Kary umowne podlegaja sumowaniu, co oznacza, ze naliczenie kary umownej z jednego
tytutu nie wytacza mozliwo$ci naliczenia kary umownej z innego tytulu, jezeli istnieja ku
temu podstawy.
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§8

Poufnos¢

Strony niniejszym zobowiazuja si¢:

a) zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne,
finansowe, handlowe, prawne i organizacyjne dotyczace drugiej Strony otrzymane od
drugiej Strony w trakcie wspotpracy, niezaleznie od formy przekazania tych informacji i
ich zréodia,

b) wykorzystywa¢ informacje jedynie w celach okreslonych w Umowie,

€) ujawni¢ informacje jedynie pracownikom Stron, w zakresie niezbednym dla wykonania
niniejszej Umowy, zapewniajac przy tym, aby podmioty te nie ujawniaty informacji
osobom trzecim,

d) nie powiela¢ ani w jakikolwiek sposdb rozpowszechnia¢ okreslonych wyzej informacji, z
wyjatkiem uzasadnionej potrzeby do celow okreslonych w pkt. b. W takim przypadku
wszelkie duplikaty beda wlasnoscig Strony, ktéra stanowi zroédto informacji.

Wymogi zawarte w ust. 1 niniejszego paragrafu nie beda mialy zastosowania do tych

informacji, ktore:

a) sg opublikowane, powszechnie znane lub urzgdowo podane do publicznej wiadomosci,

b) zostaty przekazane przez osobe trzecig, bez naruszenia zobowiagzan o nie ujawnianiu w
stosunku do Stron Umowy,

C) zostang ujawnione przez jedng ze Stron za uprzednig pisemng zgoda drugiej Strony.

Zachowanie poufnosci ma charakter bezwzgledny i nie jest ograniczone w czasie.

Z tytulu naruszenia obowigzku zachowania poufnosci Wykonawca ponosi pelng

odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu oraz podmiotom trzecim.

Niezaleznie od ust. 4 z tytulu naruszenia obowigzku zachowania poufnosci Wykonawca

zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 100 %

wartos$ci umowy brutto, o ktorej mowa w § 4 ust. 1.

§9

Postanowienia koncowe
Wszelkie zmiany w tresci Umowy wymagaja formy pisemnej i zgody obu stron pod rygorem
niewaznosci.

. Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu na zasadach okreslonych w przepisach o dostepie

do informacji publicznej. Niemniej, Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajacego, ujawnic tresci umowy ani jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru,
lub informacji dostarczonej przez Zamawiajacego lub na jego rzecz w zwigzku z tg Umowa,
jakiejkolwiek osobie trzeciej.

Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, wykorzystywac
jakichkolwiek dokumentéw lub informacji w innych celach niz wykonanie Umowy.
Jakikolwiek dokument inny niz Umowa pozostaje wlasnoscia Zamawiajacego i podlega
zwrotowi na zadanie Zamawiajacego wraz ze wszystkimi jego kopiami oraz no$nikami, na
ktorych dokument ten zostat zapisany w wersji elektronicznej po zakonczeniu realizacji
umowy.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w przypadku nieprzestrzegania przez Wykonawce
ktoregokolwiek z warunkow niniejszej Umowy, W szczegdlnosci z powodu: opdznienia w
dostawie powyzej 15 dni kalendarzowych, dwukrotnej dostawy sprz¢tu z wadami lub
usterkami, dwukrotnej dostawy sprzetu niezgodnego z Umowa, z prawem do naliczenia kar
umownych, o ktérych mowa w § 7 ust. 3.

Zamawiajacy moze réwniez od Umowy odstapi¢ w razie wystgpienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy. Wykonawcy przystuguje wowczas
wynagrodzenie za zrealizowany zakres dostawy.



7. Strony dotoza wszelkich staraf, by ewentualne spory rozstrzygna¢ polubownie. W przypadku,
gdy nie dojda do porozumienia, spory rozstrzygane beda przez Sad Powszechny wtasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.

8. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego oraz
innych ustaw.

9. Umowg sporzadzono w dwoch egzemplarzach jeden dla Zamawiajgcego i jeden dla
Wykonawcy

10. Zalaczniki stanowig integralng czes¢ Umowy:

1) Zalacznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zaméwienia
2) Zatgcznik nr 2 — Protokot odbioru

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



Opis Przedmiotu Zamoéwienia

a) sprzetowy AntySpam do ochrony poczty elektronicznej — 1 szt.

SPECYFIKACJA TECHNICZNA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zatacznik nr 1

Nazwa oferowanego sprzetu przez Wykonawce (producent, typ/model):

Lp.

Funkcje

Nazwa elementu, parametru lub cechy

TAK/NIE/oferowane parametry

Zatozenia ogdlne

Rozwigzanie sprzetowe — fizyczne
urzadzenie

Obudowa typu 1U mini

Interfejs sieciowy: minimum 1 port 1Gb/s

Licencjonowanie niezalezne od liczby
uzytkownikow

Wydajnosé

Obstuga minimum 300 skrzynek pocztowych

Obstuga do 20 000 maili na godzine

Funkcje ochrony

Skanowanie antyspamowe i antywirusowe

Zapobieganie prébom spoofingu, phishingu i
spyware

Ochrona przed atakami DoS

Ochrona przed atakami DHA (Directory
Harvest Atack)

Skanowanie poczty wychodzgcej

Filtr antyspamowy

Statystyczna analiza ilosci poczty
przychodzacej

Analiza reputacji adreséw IP

Analiza ,fingerprint” wiadomosci

Analiza zataczonych obrazéw (skaner OCR)

Algorytmy oceny oparte na regutach

Algorytmy bayesianskie




Zatacznik nr 1

Uwierzytelnianie nadawcy

SPF i DomainKeys

Rejestr Emailreg.org

Blokowanie nieprawidtowych powiadomien
o niedostarczonych wiadomosciach

Filtrowanie

Filtrowanie wedtug adreséw IP i tresci

Filtrowanie wedtug nadawcy/odbiorcy

Wsparcie dla RBL i DNSBL

Blokowanie stéw kluczowych

Blokowanie wedtug systemu kodowego
znakow

Blokowanie wedtug reverse DNS

Blokowanie wedtug wzorca i kategorii URL

Mozliwos$¢ wymuszania szyfrowania poczty

Filtr antywirusowy

Tréjwarstwowe blokowanie wirusow

Skanowanie archiwoéw

Blokowanie wedtug typow plikédw

System i administracja

Wzmocniony, bezpieczny system operacyjny

Kompatybilnos¢ z réznymi serwerami
pocztowymi szczegdlnie z Microsoft
Exchange 2016 i z programem Microsoft
Outlook

Integracja i interfejs do Active Directory /
LDAP

Mozliwos¢ skanowania w chmurze

Mozliwos¢ szyfrowania wiadomosci

Interfejs administracyjny oparty na
przegladarce internetowe;j

Rdzne poziomy uprawnien administratoréw

Ustawienia i kwarantanna per uzytkownik

Wsparcie dla Syslog

Journaling
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Raporty, wykresy, statystyki

Repozytorium kwarantanny min. 10 GB
(dysk)

Gwarancja i wsparcie techniczne

Gwarancja producenta — 1 rok

Automatyczne aktualizacje sygnatur co
godzine — 3 lata

Aktualizacje oprogramowania — 3 lata

Catodobowe wsparcie techniczne
(mail/telefon) producenta — 3 lata

Dodatkowe wsparcie techniczne (w jezyku
polskim) swiadczone przez dystrybutora - 3
lata

Wsparcie rozszerzone: w przypadku awarii
wysytka nowego sprzetu nastepnego dnia
roboczego — 3 lata

Jesli w okresie waznosci aktywnych
serwiséw podstawowego oraz
rozszerzonego, zamawiajacy nie skorzysta z
przystugujgcego mu prawa wymiany
zakupionego urzadzenia na nowe, to po 4
latach od dnia aktywacji urzadzenia
producent zapewni wymiane urzadzenia na
najnowszy model (odpowiednik
posiadanego) bez dodatkowych opfat.

10.

Wykaz oswiadczen i dokumentow,
jakie nalezy dostarczyé Wykonawcy
w celu potwierdzenia zgodnosci
oferowanych urzadzen z
przedmiotem zamédwienia

Osdwiadczenie o posiadaniu deklaracji
zgodnosci CE dla oferowanego urzadzenia

Oswiadczenie wskazujgce autoryzowany
przez producenta urzgdzenia podmiot do
realizowania serwisu gwarancyjnego na
terenie Polski oraz ze firma serwisujaca
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posiada certyfikat ISO 9001:2000 lub
rownowazny na
Swiadczenie ustug serwisowych

Oswiadczenie Wykonawcy, ze posiada
autoryzacje producenta lub autoryzowanego
dystrybutora w zakresie sprzedazy na
terenie Polski oferowanego urzadzenia oraz
Swiadczenia ustug z nim zwigzanych

Specyfikacja techniczna oferowanego
urzadzenia

11.

Ustugi dodatkowe

Instalacja, wdrozenie i przeszkolenie
personelu IT zamawiajacego (dwudniowe
warsztaty w siedzibie Zamawiajgcego — 3
administratoréw)
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b) macierz dyskowa — 1 szt.

Nazwa oferowanego sprzetu przez Wykonawce (producent, typ/model):

Lp. Nazwa parametru Minimalna warto$¢ parametru TAK/NIE/oferowane parametry
1. Obudowa System musi by¢ dostarczony ze wszystkimi komponentami do
instalacji w szafie rack 19"
1. Pojemnosc: 10 dyskow 4TB NL-SAS

System musi ponadto wspierac dyski:
- SAS: 900GB, 1200GB, 1800GB

- SATA/NL-SAS: 4TB, 6TB, 8TB, 10TB
- SSD: 800GB, 1,6TB, 3,2TB

System musi mie¢ mozliwos¢ rozbudowy do minimum 180 dyskow
oraz musi pozwalaé na rozbudowe do wyzszych modeli bez potrzeby
migracji danych.

2. Kontroler Dwa aktywne kontrolery wyposazone w przynajmniej 8GB cache
kazdy.

W przypadku awarii zasilania dane nie zapisane na dyski,
przechowywane w pamieci muszg by¢ zabezpieczone za pomocg
podtrzymania bateryjnego przez 72 godziny lub jako zrzut na pamiec

flash.
3. Interfejsy Oferowana macierz musi mie¢ minimum
- 4 porty Ethernet (iSCSI) 10Gb do podtgczenia hostéw —
gniazda SFP

- 4 kable miedziane SFP/SFP Twinax — 2 m.
- 4 porty SAS 12 Gb/s (do podtaczenia potek dyskowych)
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RAID

Wsparcie dla RAID: 0, 1, 5, 6, 10
Dodatkowo macierz musi posiada¢ mechanizm tworzenia wirtualnej
przestrzeni na minimum 180 dyskach macierzy wraz z wyliczaniem

parzystosci oraz podwdjnej parzystosci w celu zabezpieczenia danych.

Mechanizm ten musi by¢ przygotowany do optymalizacji proceséw
odtwarzania dyskéw pojemnosciowych NL_SAS.

Obliczanie sum kontrolnych (kodéw parzystosci) dla grup dyskowych
RAID5 i RAID6 musi by¢ realizowane w sposob sprzetowy przez
dedykowany uktad w macierzy.

Obstugiwane
protokoty

Macierz musi udostepniaé dane po iSCSI i Fiber Channel

Inne wymagania

Macierz musi posiada¢ wsparcie dla wielo$ciezkowosci dla systemow:

Microsoft® Windows Server®, Red Hat Enterprise Linux®, Novell SUSE
Linux Enterprise Server, VMware® ESX®, Oracle® Solaris, HP HP-UX,
IBM AIX,

Macierz musi pozwala¢ na wykorzystanie dyskéw SSD w celu
akceleracji odczytow.

Macierz musi posiadac funkcjonalnosé wykonywania snapshotéw
minimum 128 per wolumen.

Macierz musi posiadac funkcjonalnos$é klonowania danych

Macierz musi posiadac funkcjonalnos¢ replikacji danych po FC (po
zainstalowaniu portéw FC na macierzy) w trybie synchronicznym i
asynchronicznym, system musi pozwala¢ na wykonanie do 32
jednoczesnych replikacji
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Macierz musi umozliwia¢ dynamiczng zmiane rozmiaru wolumenow
logicznych bez przerywania pracy macierzy i bez przerywania dostepu
do danych znajdujgcych sie na danym wolumenie

Macierz musi pozwala¢ na dynamiczng migracje pomiedzy poziomami
RAID

Macierz musi posiada¢ oprogramowanie do monitoringu stanu
dyskow, ktore pozwala na identyfikowanie potencjalnie zagrozonych
awarig dyskéw i automatyczne powiadamianie o problemach
administratora i serwisu zewnetrznego

Macierz musi posiada¢ oprogramowanie do aplikacji pozwalajgce na
integracje z:

- Vmware vCenter — provisioning i monitoring macierzy z widoku
vCenter

- VMware VASA

- VMware Site Recovery Manager — wsparcie dla replikacji macierz z
VMware

- Microsoft SCOM — integracja systemu macierzowego z
monitoringiem i alarmami w Microsoft SCOM

- Microsoft MS SQL Management Studio

- Microsoft Virtual Disk Service (VDS)

- Microsoft Virtual Shadow Service (VSS)

Macierz musi zapewnia¢ mozliwos$¢ szyfrowania danych, realizacja
procesu szyfrowania i zarzgdzania kluczem moze sie odbywac przez
kontrolery macierzy lub zewnetrzne urzgdzenia i oprogramowanie do
zarzadzania kluczami.

Macierz musi posiadac oprogramowanie do zarzgdzania macierzg w
formie:

- przez przegladarke WWW (preferowane)

- lub dedykowanego oprogramowania do instalacji na stacji roboczej




Zatacznik nr 1

Oprogramowanie musi pozwalaé na zarzadzanie wtyczkami do
aplikacji: Vmware i MS SCOM z jednego okna.

Wszystkie licencje na funkcjonalno$ci muszg byé dostarczone na
maksymalng pojemnosé macierzy.

Gwarancja i serwis

3 lata Gwarancji Swiadczonej przez Producenta lub Autoryzowanego
Partnera Serwisowego, zapewniajacy dostawe podzespotu
zapasowego na nastepny dzien roboczy.

Dostarczony system musi posiadac rowniez 3 lat subskrypcji dla
dostarczonego wraz z macierzg oprogramowania, dostep do portalu
serwisowego producenta, dostep do wiedzy i informacji technicznych
dotyczacych oferowanego urzadzenia

Zepsute nosniki pozostajg wtasnoscig zamawiajgcego

Wykaz oswiadczen i
dokumentoéw, jakie
nalezy dostarczyé
Wykonawcy w celu
potwierdzenia
zgodnosci
oferowanych
urzadzen z
przedmiotem
zamowienia

Oswiadczenie o posiadaniu deklaracji zgodnosci CE dla oferowanego
urzadzenia

Oswiadczenie wskazujgce autoryzowany przez producenta urzadzenia
podmiot do realizowania serwisu gwarancyjnego na terenie Polski
oraz ze firma serwisujgca posiada certyfikat ISO 9001:2000 lub
rownowazny na

Swiadczenie ustug serwisowych

Oswiadczenie Wykonawcy, ze posiada autoryzacje producenta lub
autoryzowanego dystrybutora w zakresie sprzedazy na terenie Polski
oferowanego urzadzenia oraz $wiadczenia ustug z nim zwigzanych

Specyfikacja techniczna oferowanego urzadzenia
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10. | Ustugi dodatkowe Instalacja, wdrozenie i przeszkolenie personelu IT

zamawiajgcego (jednodniowe warsztaty w siedzibie

Zamawiajgcego — 3 administratoréw)

Wykonawca wykona prace instalacyjne i konfiguracyjne polegajace na:

1. Instalacji dostarczonego sprzetu w siedzibie Zamawiajgcego
2. Zainstaluje i zaktualizuje dostarczone wraz ze sprzetem oprogramowanie (firmware, inne niezbedne do jego prawidtowej konfiguracji) wszystkich urzadzen

bedacych elementami wdrozenia
3. Wykonanie dokumentacji powdrozeniowej (w formie pisemnej edytowalnej) zawierajgcej opis skonfigurowanej macierzy dyskowej / antyspamu
4. Przeszkolenie przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajgcego 2 informatykéw w zakresie konfiguracji i eksploatacji dostarczonego sprzetu
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PROTOKOL ODBIORU — wzér

Ze strony Zamawiajgcego:

Podpisy
T, 1. ...
2 2........
Zamawiajacy
(miejscowosc)

Wykonawca



